Klauzula informacyjna z art. 14 RODO
(wtérny obowiazek informacyjny)

1. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest EGEN S.A. z siedzibg w Lublinie, ul. Smoluchowskiego 1B, 20-474 Lublin,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowy Lublin-Wschdd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000296222, NIP 712-24-59-186. Kontakt z administratorem jest mozliwy tel. pod nr +48 81 441 58 41
oraz mailowo na adres: sekretariat@egen.pl .

2. Kontakt w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, jak réwniez w przypadku pytan lub watpliwosci,
moga Panstwo kontaktowaé sie ze specjalistg ds. ochrony danych osobowych pod adresem e-mail: iod@pca.pl.

3. Cele i podstawa prawna przetwarzania danych

Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w nastepujacych celach:

1/ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO - gdy jest to niezbedne do wykonania zawartej umowy, w tym do:
- realizacji uméw sprzedazy w ramach sprzedazy wiasnej prowadzonej przez Egen S.A.

- kontaktowania si¢ z Klientem w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug, obstugg Klienta, poprzez dostepne kanaty komunikacji,
w szczegdlnosci e-mail oraz telefon;

- obstugi reklamacji oraz zapytan i skarg.

2/ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - gdy obowiazek przetwarzania danych osobowych istnieje na podstawie
obowiazujacych przepiséw prawa, co obejmuje przetwarzanie dla celéw podatkowych i rachunkowych.

3/ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - gdy przetwarzamy dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
EGEN S.A., ktorym jest:

- kontaktowanie sie z Uzytkownikami, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi dziataniami marketingowymi, poprzez dostepne
kanaty komunikacji, w szczegolno$ci przez e-mail oraz telefon;

- windykacja nalezno$ci, prowadzenie postepowan sadowych, arbitrazowych i mediacyjnych;

- przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych.

4. Skad mamy panstwa dane

Parstwa dane w postaci imienia i nazwiska, adresu dostawy oraz dane kontaktowe otrzymali$my od naszych klientéw hurtowych za
posrednictwem ktorych sktadali paiistwo zaméwienie.

5. Odbiorcy danych osobowych

1/ Odbiorcy, ktérym moga by¢ ujawnione Panstwa dane sg podmioty, z ktérymi EGEN S.A. zawart umowe na $wiadczenie ustug
serwisowych dla systemow informatycznych w tym m.in. IBIF sp. z 0.0., Szerokie 56N, 20-050 Lublin.

2/ EGEN S.A. moze udostepni¢ dane innym podmiotom (takim jak m.in. firmy realizujgce ustugi dostawy towaréw), gdy jest to
niezbedne do wykonania zawartej przez nich umowy, w celu realizacji sktadanych zamdwien, co obejmuje w szczegdlnosci

- przyjecie zlecenia do realizacji;
- zapakowanie przesyiki,
- dostarczenie przesytki pod wskazany adres.

W przypadkach wskazanych powyzej, podmioty, ktérym udostepnione zostang dane osobowe Uzytkownikéw mogg sta¢ sie odrebnymi
administratorami ich danych osobowych.
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2/ EGEN S.A. moze udostepniaC dane osobowe Uzytkownikow organom publicznym wspierajgcym Spdtke w walce z oszustwami
i naduzyciami;

6. Okres przetwarzania danych osobowych

1/ Dane osobowe bedg przez nas przechowywane przez czas obowigzywania zawartej umowy, a po jej zakoficzeniu takze w celach:
- dochodzenia roszczenr w zwigzku z wykonywaniem umowy,

- wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w szczegélno$ci podatkowych i rachunkowych,

- zapobiegania naduzyciom i oszustwom;

- statystycznych i archiwizacyjnych,

maksymalnie przez okres 6 lat od zakoriczenia roku, w ktérym umowa zostata rozwigzana.

2/ Dane ktdre przechowujemy dla celéw marketingowych mozemy przechowywaé przez okres obowigzywania umowy lub do momentu
wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w zalezno$ci od tego, ktére z tych zdarzen wystapi wczesniej.

3/ W celu rozliczalno$ci, tj. udowodnienia przestrzegania przepiséw dotyczacych przetwarzania danych osobowych bedziemy
przechowywac dane przez okres, w ktorym EGEN S.A. zobowigzana jest do zachowania danych lub dokumentéw je zawierajacych,
dla udokumentowania spetienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

7. Obowiazek podania danych

Podanie przez Panistwa danych osobowych jest dobrowolne, niemniej bez ich podania nie bedzie mozliwe zatozenie zamdwienia oraz
dokonanie zakupu. Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymagac podania innych niezbednych danych np. ze wzgledow
rachunkowych lub podatkowych.

8. Przystugujace prawa

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, przystugujg Pani/Panu nastepujace prawa:
1/ sprostowania (poprawienia) nieprawidtowych danych lub uzupetnienie danych;

2/ usuniecia danych przetwarzanych bezpodstawnie;

3/ ograniczenia przetwarzania (wstrzymanie operacji na danych);

4/ dostepu do danych oraz prawo do wydania kopii danych;

5/ prawa do przeniesienia danych z ktérego mozna skorzystac je$li przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie zgody lub umowy
oraz gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposob zautomatyzowany;

Niezaleznie od praw wymienionych wyzej moze Pani/Pan w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez
nas Pani/Pana danych osobowych, jesli podstawg wykorzystania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes. W takiej sytuacji, po
rozpatrzeniu Pani/Pana wniosku, nie bedziemy juz mogli przetwarza¢ danych osobowych objetych sprzeciwvem na tej podstawie,
chyba Zze wykazemy, iz istnieja;

1) wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére wedtug prawa uznaje sie za nadrzedne wobec
Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci, lub

2) podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

10. Skarga do UODO

W przypadku powzigcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych osobowych przez EGEN S.A. przystuguje Panstwu
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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